
Договор  

аренды ККТ и оказания услуг 

 

                                                                                                Редакция от «01» декабря 2024 г. 

 

Акционерное общество «Пи Джи групп» (далее - Исполнитель») адресует настоящую оферту любому лицу, 

желающему заключить нижеприведенный Договор аренды ККТ и оказания услуг (далее - «Договор»).  

Для того чтобы заключить Договор лицо, откликнувшееся на настоящую оферту, должно осуществить акцепт, 

т.е. выразить свое согласие на заключение Договора на условиях, изложенных в оферте. Акцептом настоящей оферты 

является осуществление акцептующим лицом оплаты услуг за Расчетный период в соответствии с выбранным Тарифом 

(Тарифами) и/или подписание акта приема-передачи ККТ (иного документа, подтверждающего факт получения 

Пользователем Оборудования). Акцепт настоящей Оферты равносилен заключению Договора. 

 Не вступая в противоречие с условиями оферты, Стороны вправе в любое время оформить Договор в форме 

письменного двухстороннего документа. 

 

Термины и определения 

ККТ - контрольно-кассовая техника, предназначенная для осуществления безналичных расчетов при развозной 

и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, и соответствующая требованиям Федерального закона от 

22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской 

Федерации» (далее – Федеральный закон № 54-ФЗ). 

Исполнитель – Акционерное общество «Пи Джи групп» (ОГРН 1187746057322), расположенное по адресу: 

127254, г. Москва, Огородный проезд, д. 8, стр. 2, эт. 1, пом. 8.  

Пользователь – юридическое лицо, независимо от форм собственности и организационно-правовых форм и 

иной хозяйствующий субъект (в том числе индивидуальный предприниматель), использующий ККТ при 

осуществлении расчетов при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, заключивший с 

Исполнителем настоящий договор (соглашение) содержащий элементы договора об оказании услуг по информационно-

технологическому взаимодействию между участниками (обеспечению) расчетов, и лицензионного договора. 

Устройство Пользователя - мобильное устройство с операционной системой Android, версией не ниже 10.0, 

размером экрана от 5,5 дюймов, со стабильным подключением к сети Интернет во время использования ПО. 

Исполнитель не гарантирует работоспособность устройств, не удовлетворяющих указанным параметрам. 

Клиенты – лица, совершающие расчеты с Пользователем при развозной и (или) разносной торговле и (или) 

разъездных услугах 

ОФД – оператор фискальных данных в соответствии с Федеральным законом № 54-ФЗ. Выбор ОФД 

осуществляется Исполнителем исходя из технической возможности из числа следующих: 

            - ООО «Такском» - Пользователь подтверждает ознакомление и принятие условий и порядка оказания услуг 

ОФД, изложенных на странице в сети Интернет: http://www.taxcom.ru/; 

- ООО «Яндекс.ОФД» - Пользователь  подтверждает ознакомление и принятие условий и порядка оказания услуг 

ОФД, изложенных на странице в сети Интернет: https://yandex.ru/legal/oferta_ofd/ . 

Дата-центр – физическое место расположения ККТ. 

ФН - фискальный накопитель - программно-аппаратное шифровальное (криптографическое) средство защиты 

фискальных данных в опломбированном корпусе, содержащее ключи фискального признака, обеспечивающее 

возможность формирования фискальных признаков, запись фискальных данных в некорректируемом виде (с 

фискальными признаками), их энергонезависимое долговременное хранение, проверку фискальных признаков, 

расшифровывание и аутентификацию фискальных документов, подтверждающих факт получения ОФД фискальных 

документов, переданных ККТ, направляемых в ККТ ОФД, а также обеспечивающее возможность шифрования 

фискальных документов в целях обеспечения конфиденциальности информации, передаваемой ОФД. 

Налоговые органы – уполномоченный государственный орган по контролю и надзору за применением 

контрольно-кассовой техники. 

ПО – программа для ЭВМ «LiteBox v.3.5», устанавливаемая на Устройство Пользователя, предназначенная для 

осуществления расчетов при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах. 

Лицензионное соглашение – соглашение о предоставлении неисключительного права использования ПО, 

размещенное в сети Интернет по адресу: https://litebox.ru/docs.  

Личный кабинет Пользователя – информационный ресурс Исполнителя, предоставляемый Пользователю, 

находящийся по адресу: https://in.litebox.ru/accounts/login/, предназначенный для управления Услугами и осуществления 

расчётов по Договору в рамках созданной для Пользователя Учётной записи.  

Учетная запись – запись в системе Исполнителя (пара логин/пароль или специальный api-ключ), хранящая 

данные, позволяющие идентифицировать и авторизовать Пользователя. 

Расчетный период – период, отсчет которого начинается с первого Расчетного дня по Договору, который равен 

периоду времени от одного Расчетного дня до Расчетного дня следующего месяца. В случае отсутствия даты Расчетного 

дня в календарном месяце, расчетный период завершается в последний календарный день месяца.  

Расчетный день1 – день списания денежных средств с Лицевого счета Пользователя, в счет оплаты Услуг, 

оказываемых Исполнителем по настоящему Договору. Расчетный день принимается равным числу дня того месяца, в 

котором Пользователю предоставлены Исполнителем сведения о номерах ККТ и ФН. 

__________________ 
1 - Для Пользователей, уже являющихся Пользователями услуг Исполнителя по Договору на оказание услуг и/или иному договору с Исполнителем 

и имеющих Личный кабинет в системе Исполнителя, ранее установленный Расчетный день не меняется. Расчетный день установлен в Личном 

http://www.taxcom.ru/
https://yandex.ru/legal/oferta_ofd/
https://litebox.ru/docs
https://in.litebox.ru/accounts/login/


кабинете Пользователя. При этом, списание денежных средств за пользование Услугами до установленного Расчетного дня осуществляется 

пропорционально количеству дней пользования. 

Лицевой счет – счет, присваиваемый Исполнителем Пользователю при заключении Договора для ведения 

расчетов, на котором отображаются финансовые операции с Пользователем в части предоставления услуг аренды ККТ 

и услуг ИТО, поставляемых по настоящему Договору, неисключительного права и иных услуг, предусмотренных 

Лицензионным соглашением. 

 

1. Предмет договора 

 

1.1. Исполнитель по поручению Пользователя принимает на себя обязательства по оказанию услуг, 

предоставлению неисключительного права использования ПО, а также совершению иных действий, предусмотренных 

настоящим Договором, а Пользователь обязуется принять эти услуги, не исключительное право и результаты действий, 

и уплатить за них Исполнителю вознаграждение. 

1.2. В соответствии с пунктом 1.1. настоящего договора Исполнитель: 

1.2.1. Предоставляет Пользователю неисключительное право использования ПО. 

1.2.2. Предоставляет Пользователю в аренду (во временное пользование) ККТ, производит подключение ККТ, 

предоставленной Пользователю, к услуге по информационному и технологическому взаимодействию между 

участниками (обеспечению) расчетов, в том числе услуге по сбору, обработке и передаче информации о платежах 

Клиентов в пользу Пользователя (далее – Услуга ИТО) при осуществлении расчетов в наличном и (или) безналичном 

порядке при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах. 

1.2.3. Оказывает Услуги ИТО, которые состоят в совершении Исполнителем следующих действий, 

осуществление которых производится только совместно и без изъятий, на условиях и в порядке, указанных в настоящем 

Договоре, включающие в себя: 

• размещение ККТ в Дата-центре, обеспечивающем работоспособность ККТ и возможность информационного 

и технологического взаимодействия с информационной системой, используемой Пользователем, и ОФД; 

• информационное и технологическое взаимодействие ККТ с информационной системой, используемой 

Пользователем; 

• информационное и технологическое взаимодействие ККТ с ОФД; 

• обеспечение информационного и технологического взаимодействия Пользователя с Клиентом и/или его 

банком (платежной системой), в части осуществления расчетов (прием электронных платежных документов 

(распоряжений), сформированных Клиентами/Пользователями, проверка целостности таких документов и 

полноты информации в них, их направление (маршрутизация) на оплату в соответствующую платежную 

систему (-ий расчетный банк), прием ответов платежных систем (расчетных банков) о проведении или отказе 

в проведении платежей, направление Пользователям и иным лицам, связанным с расчетами, информации о 

результатах проведения платежей); 

• технологическое обслуживание ККТ (в соответствии с технической документацией ККТ); 

• технологическое обслуживание ФН (в соответствии с технической документацией ФН); 

• совершение действий и предоставление информации, необходимых для регистрации, перерегистрации и 

снятия с регистрационного учета ККТ и ФН (замены и активации ФН) в Налоговых органах. 

1.2.4. Осуществляет поставку Пользователям ФН на условиях, установленных настоящим Договором. 

1.2.5. Совершает иные действия, предусмотренные настоящим Договором и Тарифами Исполнителя. 

1.3. Предоставление неисключительного права использования (лицензии на) ПО осуществляется для доступа к 

услугам Исполнителя. Для получения неисключительного права использования (лицензии на) ПО Пользователь должен 

акцептовать условия Лицензионного соглашения, размещенного в сети Интернет по адресу: https://litebox.ru/docs.  

Предоставляя неисключительное право (лицензию) на использование ПО Исполнитель предоставляет 

Пользователю использовать ПО следующими способами: 

• использовать ПО по его прямому назначению путем запуска, воспроизведения графической части (веб-

интерфейса) на Устройстве Пользователя, и эксплуатации ПО по его прямому назначению; 

• адаптировать ПО, то есть производить настройки ПО, предусмотренные технической документацией, и 

осуществляемые исключительно в целях обеспечения функционирования ПО на Устройстве Пользователя. 

1.4. Предоставление ККТ в аренду (временное пользование) осуществляется в порядке, установленном Разделом 

3 настоящего Договора. Датой передачи ККТ во временное пользование Пользователю, является дата предоставления 

Исполнителем Пользователю сведений о номерах ККТ и ФН, направленных на известную Исполнителю электронную 

почту Пользователя. 

1.5. Услуги ИТО оказываются Исполнителем Пользователю только одновременно с услугами по 

предоставлению в аренду ККТ и их подключению к Услуге ИТО. Датой начала оказания Услуги ИТО является дата 

предоставления Исполнителем Пользователю сведений о номерах ККТ и ФН, направленных на известную 

Исполнителю электронную почту Пользователя. 

1.6. Взаимодействие Пользователя с ККТ осуществляется Пользователем в соответствии с протоколом обмена 

данными, представляемым Исполнителем Пользователю по электронной почте или через Личный кабинет 

Пользователя. Взаимодействие Пользователя с иными лицами, участвующими в расчетах, передающими и 

получающими информацию в ходе расчетов, осуществляются Пользователем в соответствии с протоколами 

(форматами) обмена данными, представляемыми такими лицами. Совершение Пользователем регистрационных 

действий в Налоговом органе, осуществляется в соответствии с порядком взаимодействия, установленным в Разделе 3 

настоящего Договора. 

https://litebox.ru/docs


1.7. Датой возврата ККТ Исполнителю и окончания оказания Услуг ИТО в отношении определенных ККТ 

является: 

- при уменьшении количества ККТ, находящейся в пользовании Пользователя – день отключения ККТ от Услуг 

ИТО; 

- при истечении срока Договора или расторжении Договора - последний день действия Договора.  

1.8. В целях организации оказания услуг Исполнитель обязуется осуществлять поставку и передавать в 

собственность Пользователя ФН в количестве, необходимом Пользователю для использования предоставленных ККТ 

при осуществлении расчетов при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, а Пользователь 

обязуется принимать и оплачивать указанные ФН в порядке, установленном разделом 4 настоящего Договора. Поставка 

ФН осуществляется по цене, указанной в Тарифах Исполнителя. Приобретенные Пользователем ФН Исполнитель в 

порядке оказания услуги ИТО устанавливает в ККТ, предоставляемые Пользователю. Передача ФН Сторонами друг 

другу оформляется соответствующими документами (универсальным передаточным документом и актами приема-

передачи или возврата ФН), предоставляемыми друг другу в порядке, установленном в настоящем Договоре.  

1.9. Исполнитель оказывает услуги по настоящему Договору с соблюдением требований, установленных 

Федеральным законом № 54-ФЗ.  

 

2. Обязательства и права сторон  

 

2.1.  Пользователь обязуется. 

2.1.1. Акцептовать условия Лицензионного соглашения, размещенного в сети Интернет по адресу: 

https://litebox.ru/docs, оферту договора на обработку фискальных данных ООО «Такском», размещенную в сети 

Интернет по адресу: http://www.taxcom.ru/ и обеспечить настройку Устройства Пользователя, а также интеграцию 

информационной системы Пользователя, используемой для осуществления расчетов за товары (услуги, работы) при 

развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, для управления ККТ, предоставленной в аренду 

(временное пользование), и обмена информацией с ней с использованием протокола обмена данными, представленным 

Исполнителем. 

2.1.2. Организовать и осуществлять расчеты с Клиентами при развозной и (или) разносной торговле и (или) 

разъездных услугах в соответствии с законодательством о применении контрольно-кассовой техники, и осуществлять 

взаимодействие с Исполнителем в порядке, установленном настоящим Договором. 

2.1.3.  Для регистрации в Личном кабинете Пользователя предоставить Исполнителю полные и достоверные 

информацию и сведения о Пользователе, а в случае получения запроса Исполнителя, предоставить документы, 

подтверждающие предоставленные информацию и сведения.  

2.1.4. Осуществлять регистрацию, перерегистрацию и снятие с регистрационного учета ККТ и ФН Пользователя 

в Налоговых органах, не позднее 5 (Пяти) рабочих дней, следующих за днем получения от Исполнителя сведений, 

необходимых для совершения этих действий. 

2.1.5. При совершенствовании Исполнителем технологических и информационных процессов, положенных в 

основу оказания услуг, своевременно производить доработку своего программного обеспечения, с целью поддержания 

актуальных версий программного обеспечения и протоколов обмена данными, предназначенных для управления 

работой ККТ. 

2.1.6. При получении от ККТ, Исполнителя, информационной системы или программного обеспечения 

Исполнителя, от ОФД сведений об ошибках в Личном кабинете Пользователя или в порядке обращения к ККТ (в составе 

(содержании) данных, направленных в ККТ, и т.п.), незамедлительно принимать меры для их устранения и исправления 

запросов, направляемых в ККТ, и их последующего направления в ККТ. 

2.1.7. В случае аннулирования разрешения на обработку фискальных данных у ОФД, с которым у Пользователя 

был заключен договор на обработку фискальных данных, или прекращения действия такого договора с таким ОФД по 

иным основаниям, не позднее 5 (Пяти) рабочих дней с даты наступления таких обстоятельств, заключить договор на 

обработку фискальных данных с другим ОФД, и осуществить отправку в Налоговые органы всех фискальных 

документов, которые не были переданы в Налоговые органы в течение времени применения Пользователем ККТ без 

передачи фискальных документов в Налоговые органы. 

2.1.8. До истечения календарного месяца, следующего за месяцем, в котором окончился ресурс ФН, истек срок 

эксплуатации ФН или срок действия настоящего Договора, получить ФН у Исполнителя на условиях, изложенных в 

п.3.11. настоящего Договора.  

2.1.9. В соответствии с условиями настоящего Договора своевременно и в полном объеме производить оплату 

услуг Исполнителя, а также оплату ему денежных средств, предусмотренных Договором. 

2.1.10. До истечения 12 (Двенадцати) месяцев с даты размещения Исполнителем документов в Личном кабинете 

Пользователя произвести их копирование на электронный носитель информации вне Личного кабинета Пользователя, 

на котором обеспечить хранение таких документов до истечения срока потребности в них. При подключении к системе 

электронного документооборота (далее – ЭДО) обеспечивать сохранность документов Пользователя в системе ЭДО или 

вне ее на резервном на электронном носителе информации в течение всего срока потребности в них. 

 

2.2.  Пользователь имеет право. 

2.2.1. Получать информацию и данные, являющиеся результатом оказания услуги. 

2.2.2. При наличии у Исполнителя технологической возможности менять ОФД, давать указания Исполнителю о 

выборе или смене ОФД. 

2.2.3. В порядке, установленном настоящим Договором, отказаться от дополнительных услуг Исполнителя.  
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2.3.  Исполнитель обязуется. 

2.3.1. На условиях настоящего Договора предоставить Пользователю, неисключительное право пользования ПО, 

ККТ в аренду (во временное пользование), а также возможность пользования услугами Исполнителя. 

2.3.2. Предоставлять Пользователю сведения (данные), документы, отчеты, необходимые для регистрации, 

перерегистрации и снятия с регистрационного учета ККТ, предоставленной Пользователю. 

2.3.3. Предоставить Пользователю доступ (логин и пароль) в Личный кабинет Пользователя на Интернет- сайтах 

Исполнителя, используемых в целях исполнения настоящего Договора. Предоставлять Пользователю в Личном 

кабинете Пользователя информацию, необходимую для использования ККТ и ФН при осуществлении расчетов за 

товары (услуги, работы) при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах. 

2.3.4. Выбрать не менее одного ОФД, и обеспечить Пользователю возможность заключить с таким ОФД договор 

на обработку фискальных данных. Во исполнение такого договора и в соответствии с его условиями осуществлять 

исполнение его обязательств перед ОФД по оплате ОФД денежных средств за услуги по обработке фискальных данных, 

оказываемые Пользователю. 

2.3.5. Принимать, обрабатывать и направлять информацию (в том числе фискальные данные и документы) 

Пользователю (в том числе, при наличии технической возможности, участникам расчетов), а также ОФД. 

2.3.6. По заявлению (запросу) Пользователя, или при наступлении обстоятельств, установленных настоящим 

Договором, оказывать Пользователю дополнительные услуги или совершать в интересах Пользователя дополнительные 

действия. 

2.3.7. Осуществлять мониторинг состояния ФН, и предоставлять Пользователю сведения об окончании его 

ресурса или срока его использования. При своевременной оплате стоимости ФН в порядке, установленном технической 

документацией ККТ и настоящим Договором, осуществлять замену ФН в ККТ. 

2.3.8. До истечения срока, указанного в пункте 2.1.8. настоящего Договора, обеспечивать сохранность ФН 

Пользователя. 

2.3.9. Исключать возможность несанкционированного доступа третьих лиц к предоставленным Пользователю 

ККТ, программным, программно-аппаратным средствам в составе ККТ и его ФН. 

2.3.10.  Предоставлять в Налоговые органы по их запросам информацию и (или) документы, связанные с 

применением предоставленных Пользователю ККТ, при осуществлении ими контроля и надзора за применением 

контрольно-кассовой техники. 

2.3.11. Обеспечивать должностным лицам Налоговых органов при осуществлении ими контроля и надзора за 

применением контрольно-кассовой техники беспрепятственный доступ к предоставленным Пользователю ККТ и ФН, 

в том числе с использованием технических средств, и предоставлять указанным должностным лицам документацию на 

них. 

2.3.12. В случае аннулирования разрешения на обработку фискальных данных у ОФД, с которым у 

Пользователя был заключен договор, незамедлительно передать через нового ОФД, с которым у Пользователя будет 

заключен Договор, все фискальные документы, которые не были переданы в Налоговые органы в течение времени 

применения Пользователем ККТ без передачи фискальных документов в Налоговые органы. 

 

2.4. Исполнитель имеет право. 

2.4.1. Дополнять Тарифы новыми услугами, предлагаемыми Пользователю. Добавление (включение) в Тарифы 

новых услуг и установление их стоимости, изменением Тарифов не является, и может производиться по усмотрению 

Исполнителя в любое время. 

2.4.2. В одностороннем порядке, но не чаще чем 1 раз в год, изменять размеры Тарифов за оказание услуг и 

совершение действий по настоящему Договору. Изменение размера Тарифов может быть произведено на величину, не 

превышающую на 5 % уровень инфляции за год, предшествующий месяцу, в котором будет принято решение об 

изменении Тарифов. Уровень инфляции для целей определения величины изменения Тарифов определяется по данным 

Банка России. Новые Тарифы вступают в действие по истечении 1 (Одного) месяца с даты их размещения на сайте 

Исполнителя. 

2.4.3. Для исполнения настоящего Договора привлекать третьих лиц. 

2.4.4. Приостановить оказание услуг по настоящему Договору в случае нарушения Пользователем обязательств 

по оплате ФН или услуг Исполнителя. Приостановка услуг при нарушении оплаты не освобождает Пользователя от 

оплаты услуг, указанных в 1.2.2. и 1.2.3. настоящего Договора. Приостановка при нарушении оплаты не влечет за собой 

перерасчета за оказанные услуги и период приостановки подлежит оплате в полном размере. 

2.5. Пользователь не вправе ни полностью, ни частично уступать или передавать третьим лицам свои права и 

обязательства по настоящему Договору без согласия Исполнителя. 

 

3. Порядок взаимодействия сторон при оказании услуг 

 

3.1. Для заключения Договора и получения доступа к услугам Исполнителя Пользователь предоставляет все 

необходимые и достоверные сведения для регистрации Личного кабинета Пользователя, предоставляет Исполнителю 

сведения и информацию, необходимые для оказания услуг, и производит оплату стоимости услуг Исполнителя, и иных 

денежных средств, подлежащих уплате Исполнителю, в размере, необходимом для предоставления услуг или 

совершения действий необходимых Пользователю. 

3.2. При регистрации в Личном кабинете Пользователя и установке ПО Пользователю предоставляется 

возможность определить количество лицензий на ПО, количество ККТ, период оплаты услуг Исполнителя, выбрать 



модель ФН, соответствующую характеру деятельности Пользователя, Регистрация Пользователя в Личном кабинете 

Пользователя и оплата вознаграждения и/или иных денежных средств, причитающихся Исполнителю, является 

действием, свидетельствующим о принятии (акцепте) Пользователем оферты Исполнителя на заключение настоящего 

Договора (внесение в него изменений и дополнений), и является подтверждением его заключения.  

По запросу Пользователя ему для акцептования может быть дополнительно предоставлена аналогичная оферта 

(дубликат оферты) Исполнителя, содержащая подпись уполномоченного лица Исполнителя. Акцепт такой оферты 

уполномоченным представителем Пользователя подтверждает факт заключения настоящего Договора, а также 

установления гражданских прав и обязанностей по Договору. 

3.3. При регистрации Пользователя в Личном кабинете Пользователя Исполнитель присваивает Пользователю 

логин, и предоставляет возможность установить пароль к Личному кабинету Пользователя. Логин и пароль к Личному 

кабинету Пользователя являются необходимой и достаточной информацией для доступа Пользователя к 

функциональным возможностям Личного кабинета Пользователя. Пользователь несет полную ответственность за 

сохранность логина и пароля, самостоятельно выбирая способ их хранения. Любые действия, совершенные с 

использованием логина и пароля Пользователя, считаются совершенными соответствующим Пользователем. В случае 

передачи логина и пароля третьим лицам, равно как в случае разрешения Пользователем доступа третьими лицами от 

имени Пользователя, все права и обязательства по настоящему Договору возникают у Пользователя. В случае 

несанкционированного доступа к логину и паролю, или иной их дискредитации Пользователь обязан незамедлительно 

самостоятельно поменять пароль или сообщить Исполнителю о необходимости смены логина и/или пароля. 

Исполнитель передает Пользователю ККТ и сообщает номер поставляемого ему ФН в течение 10 (Десяти) 

рабочих дней с даты заключения Договора и поступления оплаты на счет Исполнителя.  Первый платеж по настоящему 

Договору осуществляется исключительно с расчетного счета Пользователя. В случае отсутствия расчетного счета у 

индивидуальных предпринимателей допускается оплата денежным переводом, при условии совпадения фамилии, 

имени, отчества, ИНН отправителя денежного перевода с фамилией именем отчеством, ИНН Пользователя - 

индивидуального предпринимателя. 

Передача Пользователю ККТ производится Сторонами по Акту приема-передачи ККТ, оформленному по форме, 

приведенной в Приложении № 1а к настоящему Договору. Передача ФН Пользователю производится Исполнителем 

соответственно при активации ККТ Исполнителем в ходе первичной регистрации ККТ в Налоговом органе или при 

активации нового ФН в ходе перерегистрации ККТ в связи с заменой ФН. Прием ФН от Пользователя производится 

Сторонами по Акту приема-передачи ФН, оформленному по форме, приведенной в Приложении № 1б к настоящему 

Договору. Документы, подтверждающие поставку Пользователю ФН, Исполнитель направляет Пользователю в порядке 

представления документов, подтверждающих оказание (совершение) услуг (действий) Исполнителем (пункт 4.10. 

Договора). 

Передача неисключительного права на использование ПО осуществляется при установке ПО на Устройство 

Пользователя в порядке, установленном в Лицензионном соглашении, и отражается в УПД.  

3.4. Пользователь самостоятельно регистрирует ККТ в Налоговом органе, и через Личный кабинет Пользователя 

и (или) путем направления электронного сообщения на электронную почту info@litebox.ru  передает Исполнителю 

уведомление о присвоении регистрационного номера ККТ, для ее активации. Исполнитель активирует ККТ и ФН, и 

передает Пользователю отчет о регистрации ККТ для завершения регистрации ККТ в Налоговом органе. В случае не 

подписания Пользователем Акта приема-передачи ККТ, регистрация ККТ Пользователем на сайте Налогового органа 

является подтверждением принятия ККТ Пользователем.  

3.5. В случае необходимости подключения Пользователю услуг (совершения действий), которые ранее не были 

заказаны Пользователем, их подключение (совершение) производится Исполнителем в течение 3 (Трех) рабочих дней 

после получения заявки от Пользователя, но не ранее завершения регистрации ККТ Пользователем в Налоговом органе.  

Пользователь может отказаться от ранее заказанных дополнительных услуг в порядке, определенном настоящим 

Договором. Отказ направляется на электронную почту info@litebox.ru  

В случае, если отказ от предоставления дополнительной услуги будет направлен Исполнителю не менее чем за 5 

(Пять) рабочих дней до начала нового календарного месяца, предоставление услуги прекращается Исполнителем с 

первого числа месяца, следующего за месяцем, в котором Пользователем был направлен отказ от указанной услуги. 

В случае, если отказ от предоставления дополнительной услуги будет направлен менее чем за 5 (Пять) рабочих 

дней до начала нового календарного месяца, предоставление услуги прекращается Исполнителем по истечении месяца, 

следующего за месяцем, в котором Пользователем был направлен отказ от указанной услуги. 

3.6. При изменении Тарифов на дополнительные услуги Исполнителя и несогласии Пользователя с ними 

Пользователь может направить Исполнителю отказ от предоставления таких услуг по настоящему Договору.  

В случае если отказ от предоставления дополнительных услуг будет направлен не менее чем за 15 (Пятнадцать) 

рабочих дней до вступления Тарифов в действие, предоставление услуги прекращается Исполнителем с даты 

вступления Тарифов в действие. 

В случае если отказ от предоставления дополнительной услуги будет направлен менее чем за 15 (Пятнадцать) 

рабочих дней до вступления Тарифов в действие, предоставление услуги прекращается Исполнителем с первого числа 

месяца, следующего за месяцем, в котором Пользователем был направлен отказ от указанной услуги. 

3.7. При истечении срока использования ФН или выработке его ресурса, и своевременной оплате 

Пользователем стоимости ФН, Исполнитель поставляет Пользователю ФН, в количестве необходимом для 

продолжения осуществления расчетов при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, и 

производит замену ФН. 
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Для осуществления замены ФН Исполнитель в течение 4 (Четырех) дней до истечения срока использования ФН 

или выработки его ресурса, формирует отчет о закрытии ФН, передает его Пользователю, производит замену ФН, и 

формирует отчет об изменении данных ККТ в связи с заменой ФН, который направляет Пользователю.    

Пользователь самостоятельно подает в Налоговый орган заявление о перерегистрации ККТ в связи с заменой 

ФН, о чем уведомляет Исполнителя. ФН, снятый с регистрационного учета, должен быть получен Пользователем у 

Исполнителя по Акту возврата ККТ и ФН в течение 5 (Пяти) рабочих дней после снятия ФН с учета в Налоговом органе. 

Факт получения ФН (Акт возврата ККТ и ФН) может быть подтвержден Пользователем с использованием Личного 

кабинета Пользователя и (или) путем направления Исполнителем Акта возврата ФН на известный Исполнителю адрес 

электронной почты Пользователя. Отсутствие возражений о несогласии принять ФН, означает согласие Пользователя с 

условиями передачи ФН.  

3.8. В случае изменения у Пользователя регистрационных данных, предоставленных при регистрации ККТ, 

и/или наступления обстоятельств, установленных законодательством и нормативными актами о применении 

контрольно-кассовой техники, Пользователь предоставляет сведения о таких изменениях (обстоятельствах) 

Исполнителю, который формирует отчет о перерегистрации ККТ и направляет его Пользователю.  

Пользователь самостоятельно направляет в Налоговый орган заявление о перерегистрации ККТ, о чем 

уведомляет Исполнителя. 

3.9. По окончании срока Договора или прекращении его действия по иным основаниям, Исполнитель 

формирует отчет о закрытии ФН и передает его Пользователю. Вне зависимости от основания прекращения действия 

Договора Исполнитель направляет Пользователю отчет о закрытии ФН, только после окончательного расчета 

Пользователя с Исполнителем по всем денежным обязательствам, возникшим из Договора.  

Пользователь самостоятельно направляет в Налоговый орган заявление о снятии ККТ с регистрационного учета, 

о чем уведомляет Исполнителя. После снятия ККТ с регистрационного учета Стороны производят возврат 

оборудования и составляют Акт возврата ККТ и ФН, форма которого приведена в Приложении № 2 к настоящему 

Договору. 

3.10. ФН, снятый с ККТ по истечении срока использования ФН, или при выработке его ресурса, или по 

окончании действия Договора должен быть получен Пользователем у Исполнителя до истечения календарного месяца, 

следующего за месяцем, в котором окончился ресурс ФН, истек срок эксплуатации ФН или срок действия настоящего 

Договора, одним из следующих способов: 

- приемом представителем Пользователя по адресу места нахождения Исполнителя; 

- приемом для доставки Пользователю транспортной компанией, почтовой или курьерской службой. Оплата 

доставки ФН транспортной компанией, почтовой или курьерской службой осуществляется Пользователем на основании 

договора, заключенного с ними. 

По заявке Пользователя ФН может быть направлен Пользователю Исполнителем за счет Пользователя. Такая 

отправка производится ценным почтовым отправлением по адресу, указанному Пользователем при регистрации в 

Личном кабинете Пользователя, и только после оплаты Пользователем стоимости такой услуги Исполнителя.  

В случае направления Пользователем заявки об оказании услуг по хранению ФН, или в случае, когда при 

продолжении действия Договора по истечении срока, указанного в пункте 2.1.8. настоящего Договора, ФН не был 

получен Пользователем (возвращен Пользователю ни одним из способов, указанных в настоящем пункте Договора), 

ФН принимается Исполнителем на хранение на 5 лет.  

Заявки на оказание услуг по отправке или хранению ФН могут направляться Пользователем Исполнителю 

любым способом, позволяющим подтвердить ее получение Исполнителем (по телефону, по электронной почте, через 

Личный кабинет Пользователя).   

Вознаграждение Исполнителя за хранение ФН или вознаграждение за отправку почтового отправления с ФН 

оплачиваются Пользователем в порядке, установленном для оплаты таких услуг. Документы, подтверждающие 

передачу ФН на хранение, оформляются и направляются Исполнителем Пользователю в порядке, установленном 

пунктом 3.13. Договора. 

3.11. По истечении срока хранения ФН должен быть получен Пользователем у Исполнителя, одним из способов, 

указанных в пункте 3.11. настоящего Договора. В случае неполучения ФН Пользователем в течение 20 (Двадцати) 

рабочих дней с даты истечения 5-ти летнего срока хранения ФН уничтожается (утилизируется) Исполнителем. 

Уничтожение ФН оформляется Исполнителем актом об уничтожении ФН. 

3.12. Подтверждение Пользователем фактов совершения действий, предусмотренных настоящим Договором, 

осуществляется путем подписания или подтверждения через Личный кабинет Пользователя соответствующих 

документов (актов, протоколов и т.п.) или отправки Исполнителем соответствующих документов на известный 

Исполнителю адрес электронной почты Пользователя. В случае, если Пользователь не подписал или не подтвердил 

направленный ему документ в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента размещения документа в Личном кабинете 

Пользователя и не представил претензий по обстоятельствам, отраженным в документе, через форму обратной связи 

Личного кабинета Пользователя (простым письменным способом или по электронной почте), документ считается 

подписанным со стороны Пользователя автоматически, а обстоятельства, указанные в нем, подтвержденными 

Пользователем. Исполнитель обеспечивает хранение документов Пользователя в Личном кабинете Пользователя в 

течение 12 (Двенадцати) месяцев с даты их размещения в Личном кабинете Пользователя. 

На ряду с обменом документами через Личный кабинет Пользователя при подключении или использовании 

Пользователем ЭДО Стороны могут осуществлять обмен документами в соответствии с правилами используемой 

системы ЭДО. При использовании Сторонами ЭДО документы, предназначенные Пользователю, формируются и 

направляются Пользователю только с даты подключения к ЭДО последней из Сторон настоящего Договора. Ранее 

сформированные документы Пользователя с использованием ЭДО Пользователю не направляются. 



По запросу Пользователя, не подключенного к системе ЭДО, и/или не исполнившего обязанности, 

установленной в пункте 2.1.10. Договора, ему за дополнительную плату, определенную Тарифами Исполнителя, могут 

быть предоставлены аналоги (дубликаты) документов, оформленных в электронном виде, содержащие подпись 

уполномоченного лица и заверенные печатью Исполнителя. Если иное не установлено в соглашениях Пользователя с 

Исполнителем или в тарифах Исполнителя аналоги (дубликаты) документов, оформленные на бумажном носителе, 

предоставляются (отправляются) Пользователю в течение 10 (Десяти) рабочих дней после оплаты дополнительной 

платы. 

 

4. Вознаграждение Исполнителя  

 

4.1. За оказание услуг, предоставление неисключительного права использования ПО, и совершение действий 

(предоставление ККТ в аренду, а также иных действий) по настоящему Договору Пользователь уплачивает 

Исполнителю вознаграждение согласно Тарифам Исполнителя, которые указаны в Приложении № 3 к настоящему 

Договору. При этом, в отношении размеров вознаграждения за предоставление неисключительного права 

использования ПО Тарифы Исполнителя, указанные в Приложении № 3 к настоящему Договору, имеют приоритет 

перед стоимостями лицензий, приведенными в «Условиях использования Программы» Лицензионного соглашения. 

Размер вознаграждения Исполнителя, уплачиваемого Пользователем, определяется исходя из количества ККТ, 

предоставленных Пользователю, и выбранного им перечня услуг. 

Вознаграждение Исполнителя за оказание услуг и совершение действий не включает в себя суммы денежных 

средств, уплачиваемых Пользователем за поставку ему ФН. 

4.2. Если иное не установлено в Тарифах, периодом оказания услуг, оказываемых Исполнителем по настоящему 

Договору, и необходимых для осуществления расчетов при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных 

услугах, является Расчетный период.  

4.3. Вознаграждение Исполнителя за предоставление неисключительного права использования ПО 

уплачивается в порядке, установленном в Лицензионном соглашении. 

Вознаграждение за предоставление ККТ в аренду (временное пользование), а также вознаграждение за оказание 

Услуг ИТО уплачивается Пользователем авансом не позднее 5 (Пяти) рабочих дней до даты начала очередного 

расчетного периода оказания услуги, если иное не установлено Тарифами Исполнителя.  

4.4. Вознаграждение за оказание услуг по подключению ККТ Пользователя к Услуге ИТО для осуществления 

расчетов за товары (услуги, работы) при развозной и (или) разносной торговле и (или) разъездных услугах, уплачивается 

в течение 3 (Трех) рабочих дней с даты заключения настоящего Договора. 

4.5. Вознаграждение за оказание дополнительных услуг, если иное не установлено Договором или Тарифами, 

уплачивается в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты выставления счета на оплату заказанных услуг или подписания 

ежемесячного Акта приема-сдачи услуг или даты истечения срока, установленного для подписания ежемесячного Акта 

приема-сдачи услуг. 

Вознаграждение за оказание дополнительных услуг, связанных с отправкой или хранением ФН Пользователя, 

уплачивается в течение 1 (Одного) календарного месяца с даты окончания месяца, в котором был выработан ресурс ФН, 

истек срок использования ФН или срок действия Договора.  

4.6. Заключением настоящего Договора Пользователь подтверждает свое ознакомление и согласие с Тарифами 

Исполнителя, действующими на дату заключения настоящего Договора. 

4.7. Помимо вознаграждения, указанного в пунктах 4.1. - 4.5. настоящего Договора, Пользователь уплачивает 

Исполнителю стоимость поставляемых ФН.  

Поставка первых ФН, устанавливаемых в ККТ Пользователя, осуществляется по цене, указанной в Тарифах 

Исполнителя, указанных в приложении 3 к настоящему Договору. 

Стоимость первых ФН, устанавливаемых в ККТ Пользователя, уплачивается Пользователем в течение 3 (Трех) 

рабочих дней с даты заключения настоящего Договора или выставления счета Исполнителем. 

В дальнейшем оплата стоимости новых ФН, поставляемых Пользователю, и устанавливаемых в ККТ 

Пользователя, уплачивается Пользователем в течение 2 (Двух) рабочих дней с даты направления Исполнителем 

Пользователю счета или уведомления о предстоящем истечении срока использования или окончания ресурса ФН. При 

этом, последующая поставка ФН, устанавливаемых в ККТ Пользователя, осуществляется по цене, указанной в Тарифах 

Исполнителя, действующих на дату выставления счета на поставку нового ФН. 

Передача ФН, поставляемых Пользователю, оформляется составлением и направлением Пользователю 

универсального передаточного документа и акта приема-передачи ФН. 

4.8. Для целей своевременной уплаты платежей по настоящему договору Пользователь может предварительно 

(авансом) предоставлять денежные средства Исполнителю. Денежные средства, уплаченные Пользователем сверх 

стоимости услуг, оказываемых в определенном периоде оказания услуг, признаются Сторонами авансом. В случае 

предоставления Пользователем денежных средств авансом Исполнитель производит зачет денежных средств в счет 

исполнения обязательств Пользователя в сроки, установленные в настоящем разделе Договора.  

4.9. Учет поступивших от Пользователя денежных средств (даты и суммы их уплаты, а также списания в счет 

оплаты неисключительного права, услуг аренды ККТ и услуг ИТО, поставляемых по настоящему Договору), отражается 

в Личном кабинете Пользователя. Проценты на денежные средства, предоставленные Пользователем Исполнителю 

авансом, не начисляются и не уплачиваются. 

4.10. Факт предоставления неисключительного права, аренды ККТ и оказания услуг ИТО, подтверждается 

оформлением УПД. УПД и Акты приёма-сдачи услуг с приложением копий документов, подтверждающих оказание 

Исполнителем услуг или совершение действий, предусмотренных настоящим Договором, направляются Исполнителем 



Пользователю посредством размещения в Личном кабинете Пользователя или направления на адрес электронной почты 

Пользователя, предоставленный при регистрации, в течение первых 10 (Десяти) рабочих дней месяца, следующего за 

отчетным. В случае если Пользователь в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента размещения акта в Личном кабинете 

Пользователя, не представил претензий по обстоятельствам, отраженным в документе, через форму обратной связи 

Личного кабинета Пользователя (простым письменным способом или по электронной почте), акт считается 

подписанным со стороны Пользователя автоматически, а оказанные услуги принятыми.  

Факт предоставления ФН подтверждается оформлением УПД. УПД и Акт приёма-передачи (замены) ФН с 

приложением копий документов, подтверждающих передачу ФН, направляются Исполнителем Пользователю на адрес 

электронной почты Пользователя, предоставленный при регистрации, в течение первых 10 (Десяти) рабочих дней 

месяца, следующего за отчетным. В случае если Пользователь в течение 5 (Пяти) рабочих дней с даты направления 

Пользователю этих документов, не представил претензий по обстоятельствам, отраженным в них, через форму обратной 

связи Личного кабинета Пользователя (простым письменным способом) или по электронной почте, УПД и Акты 

приёма-передачи (замены) ФН считаются подписанными со стороны Пользователя автоматически, а ФН принятым.  

Акты приема-сдачи услуг на бумажном носителе с прилагаемыми к ним документами направляются 

Пользователю по почте или выдаются на руки его представителю только по запросу Пользователя и за дополнительную 

плату, определенную Тарифами Исполнителя. 

 

5. Ответственность сторон 

 

5.1. За нарушение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии 

законодательством Российской Федерации. При этом, Стороны договорились, что ни одна из Сторон не будет нести 

ответственность за упущенную выгоду. 

5.2. Исполнитель несет ответственность за правильность (актуальность) предоставления Пользователю 

формата (протокола) обмена данными и порядка информационного и технологического взаимодействия с ККТ. 

Пользователь отвечает за правильность настройки своего оборудования, информационной системы (программного 

обеспечения), и формирование данных в соответствии с форматом (протоколом) обмена данными, а также за состав 

(полноту) и правильность формирования (заполнения, предоставления) данных, отправленных в ККТ.  При этом, 

Стороны соглашаются, что основным способом формирования (заполнения, предоставления) данных, отправленных в 

ККТ, является способ их формирования информационной системой Пользователя, а резервным (дополнительным) их 

формирование с использованием инструментов (сервисов), предоставляемых Исполнителем. 

5.3. Направление Пользователем данных в ККТ с использованием платежных сервисов, лиц, предоставляющих 

услуги по организации и проведению онлайн-платежей (систем онлайн-платежей, процессинговых систем), 

использование таких платежных сервисов, предоставляющих услуги по организации и проведению онлайн-платежей, 

является риском Пользователя. Исполнитель не отвечает за случаи искажения и/или не предоставления данных, 

нарушения порядка предоставления данных в ККТ, не поступления информации от таких систем и лиц в ККТ и т.п. 

Претензии по таким случаям Исполнителем не принимаются и не рассматриваются. Однако, Исполнитель будет 

стремиться оказать Пользователю максимальное содействие в установлении обстоятельств, связанных с такими 

случаями. 

5.4. Поскольку, на качество оказания услуг (совершения действий) Исполнителем (в том числе на работу 

Личного кабинета Пользователя), кроме Исполнителя влияет также качество услуг, оказываемых в рамках договоров, 

заключенных между Исполнителем и следующими лицами: поставщиками телекоммуникационных услуг (канал связи, 

предоставление доступа в «Интернет», т.п.); арендодателем (Дата-центром Исполнителя), обеспечивающим качество 

услуг по размещению оборудования Исполнителя; Поставщиком электроэнергии, и поскольку Исполнитель не имеет 

возможности оказывать прямое влияние на качество услуг указанных лиц, Пользователь признает, что качество 

оказания услуг Исполнителем зависит от работоспособности сетей, не находящихся под контролем Исполнителя, 

вследствие чего Исполнитель не несет ответственности за неоказание услуг, не совершение действий, простои и 

перебои в оказании услуг Исполнителем, вызванные простоями и перебоями оказания услуг указанными лицами, и при 

оценке качества работы Исполнителя Пользователем не будут учитываться простои и перебои в оказании услуг 

(совершении действий), связанные с услугами указанных лиц. 

5.5. Исполнитель не рассматривает претензии Пользователя и не несет ответственности за не направление 

Пользователем фискальных документов в Налоговые органы, в случае если данные нарушения были вызваны 

приостановкой оказания услуг, связанной с неоплатой Пользователем ФН или услуг Исполнителя (пункт 2.4.4. 

Договора).  

5.6. За нарушение сроков оплаты вознаграждения Исполнителя Пользователь по требованию Исполнителя 

уплачивает неустойку в виде пени в размере 0,5 % от несвоевременно уплаченной суммы за каждый день просрочки. 

 

6. Прочие условия 

 

6.1. По соглашению Сторон для исполнения обязательств по оказанию Услуг ИТО Стороны устанавливают 

время оказания услуг по информационно-технологическому взаимодействию между участниками (обеспечению) 

расчетов 24 часа 7 дней в неделю в течение срока действия Договора. 

6.2. По соглашению Сторон количество ККТ, в отношении которых Исполнителем оказываются Услуги ИТО, 

или предоставленных в пользование Пользователю, может быть изменено.  

6.3. Настоящий Договор может быть изменен по соглашению Сторон, или в порядке, установленном настоящим 

Договором или законодательством Российской Федерации.  



6.4. Исполнитель может вносить изменения в Лицензионное соглашение. Изменение Исполнителем условий 

Лицензионного соглашения производится в порядке, установленном в Лицензионном соглашении.  

Исполнитель может вносить изменения в настоящий Договор посредством размещения в сети Интернет по адресу 

https://litebox.ru/docs/arenda-oblachnykh-kass.pdf новой редакции оферты. Совершение Пользователем действий, 

которые будут предусмотрены такой офертой, и которые такой офертой будут определяться, как подтверждение ее 

принятия Пользователем, является подтверждением принятия (акцептом) Пользователем условий, предложенных 

Исполнителем.  

В случае, если Пользователь не подписал или не совершил действий, предусмотренных офертой дополнений к 

(изменений в) Договору (Договор) для ее акцепта, и в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента размещения оферты в 

Личном кабинете Пользователя не представил возражений по ее содержанию (условиям), через форму обратной связи 

Личного кабинета Пользователя (простым письменным способом или по электронной почте), оферта считается 

подписанной (акцептованной) со стороны Пользователя автоматически, а условия, изложенные в ней, принятыми 

Пользователем.  

6.5. Настоящий Договор заключен на период равный 1 (Одному) году, увеличенному на количество дней, 

оставшихся с даты подписания (акцепта) Договора до окончания календарного месяца, в котором Договор был 

заключен. Договор вступает в силу с даты совершения Пользователем действий, которые предусмотрены настоящим 

Договором, и которые настоящим Договором определяются как подтверждение его заключения. Принятие (акцепт) 

настоящей оферты отменяет все ранее достигнутые соглашения и прекращает действие всех ранее заключенных 

договоров, касающихся ее предмета. 

В случае если за 2 (Два) месяца до истечения срока Договора ни одна из Сторон не заявит о намерении не 

продолжать его действие, то срок действия договора по истечении его срока каждый раз автоматически продлевается 

на 1 (Один) год. 

6.6. Обязательства, возникшие из настоящего Договора, действуют до момента их исполнения в полном объеме.   

6.7. Настоящий Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению Сторон и/или в случаях, 

предусмотренных действующим законодательством РФ.  

6.7.1. Настоящий Договор может быть в одностороннем порядке досрочно расторгнут Исполнителем только при 

существенном нарушении Пользователем условий Договора или в связи с существенными изменениями обстоятельств. 

Существенным нарушением Пользователем условий настоящего Договора, которое дает Исполнителю право на 

одностороннее внесудебное расторжение настоящего Договора, является не оплата Пользователем ФН или услуг 

Исполнителя в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты наступления срока для их оплаты. При расторжении Договора 

Исполнителем по такому основанию у Пользователя возникает обязательство по уплате Исполнителю суммы, 

установленной четвертым абзацем пункта 6.7.2. настоящего Договора, а Договор считается расторгнутым в последний 

день Расчетного периода, в котором Исполнителем Пользователю было направлено на электронную почту или 

размещено в Личном кабинете Пользователя заявление (уведомление) о расторжении Договора. 

Пользователь уведомлен, что при одностороннем внесудебном расторжении настоящего Договора по истечении 

5 (Пяти) дней с момента направления заявления (уведомления) о расторжении Договора, Исполнитель проводит 

процедуру закрытия архива ФН, формирует отчет о закрытии ФН и предоставляет Пользователю отчет о закрытии ФН 

либо в Личном кабинете Пользователя, либо на известную Исполнителю электронную почту Пользователя, после чего, 

Пользователь самостоятельно обязан произвести действия, указанные в п.2.1.4. Договора. 

6.7.2. При отсутствии у Пользователя существенных нарушений условий настоящего Договора, настоящий 

Договор может быть в одностороннем порядке досрочно расторгнут по инициативе Пользователя: 

- в случае, если уведомление Исполнителя о досрочном расторжении сделано Пользователем не менее чем за 10 

(Десять) рабочих дней до даты начала очередного периода оказания услуг ИТО и/или аренды ККТ - Договор 

расторгается в последний день расчетного периода. 

- в случае если уведомление о досрочном расторжении Договора будет направлено Исполнителю менее чем за 

10 (Десять) рабочих дней до даты начала очередного периода оказания услуг ИТО и/или аренды ККТ - Договор 

расторгается в последний день расчетного периода, следующего за расчетным периодом, в котором Пользователем 

было сделано заявление о досрочном расторжении Договора. 

Уведомление о досрочном расторжении Договора, составляется Пользователем путем отправки обращения с 

соответствующим типом обращения через Личный кабинет Пользователя, заверяется электронной подписью (подписью 

и печатью (при наличии)) Пользователя и (или) направляется на адрес электронной почты info@litebox.ru  с 

приложением копии заявления о расторжении, с подписью и печатью (при наличии) Пользователя.  

В случае досрочного расторжения Договора по основаниям, возникшим из действий или в связи с действиями 

Пользователя, указанными в пункте 6.7.1. настоящего Договора, Пользователь в соответствии со статьей 310 ГК РФ 

уплачивает Исполнителю денежные средства (компенсацию) за досрочное расторжение договора в сумме равной 3000 

(Три тысячи) рублей. 

6.7.3. Прекращение действия Лицензионного соглашения производится в порядке, установленном в 

Лицензионном соглашении. Прекращение действия Лицензионного соглашения не является основанием для 

прекращения действия настоящего Договора, и не освобождает Пользователя от оплаты услуг, предоставленных 

Пользователю в рамках настоящего Договора. 

6.8. При наличии оснований, установленных законодательством Российской Федерации для досрочного 

расторжения Договора, Сторона, инициирующая расторжение Договора, обязуется поставить в известность другую 

Сторону о расторжении настоящего Договора не позднее, чем за 1 (Один) месяц до даты расторжения Договора, если 

иной срок для уведомления не установлен настоящим Договором.  

https://litebox.ru/docs/arenda-oblachnykh-kass.pdf
mailto:info@litebox.ru


6.9. Настоящий Договор в соответствии со статьей 421 Гражданского кодекса Российской Федерации является 

смешанным договором, поскольку содержит элементы различных договоров, предусмотренных законом или иными 

правовыми актами, в связи с чем, к нему применяются в соответствующих частях правила о договорах, элементы 

которых содержатся в смешанном договоре.  

6.10. Заключением настоящего Договора Пользователь, предоставивший Исполнителю  персональные данные 

должностных лиц Пользователя, настоящим подтверждает, что получил согласие на обработку (включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 

(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных) их персональных данных в целях исполнения Исполнителем обязательств по настоящему Договору. 

6.11. Все споры и разногласия разрешаются сторонами путем переговоров. Досудебный претензионный порядок 

при урегулировании споров является обязательным. Мотивированный ответ на претензию направляется в течение 15 

(Пятнадцати) рабочих дней с даты получения претензии. В случае невозможности решения спорных вопросов путем 

переговоров и претензионным путем они разрешаются в судебном порядке. Стороны настоящим договором 

предусматривают договорную подсудность Арбитражного суда города Москвы. 

 

7. Реквизиты и адреса сторон 

 «Исполнитель» 

 

Акционерное общество «Пи Джи групп» 

Адрес места нахождения: 127254, г. Москва, Огородный проезд, д. 8, стр. 2, эт. 1, пом. 8  

Почтовый адрес: 432030, Ульяновская область, г. Ульяновск, пр-кт Нариманова, зд.75, стр. 1, пом. 75, эт. 2 

ОГРН 1187746057322 

ИНН 9715311385, КПП 771501001 

Р/с 40702810600002014732  

Банк: ПАО "МТС-БАНК", гор. Москва 

К/с 30101810600000000232 в ГУ Банка России по ЦФО 

БИК 044525232  

ИНН Банка: 7702045051  

Тел.:  88002509990 

E-mail: info@litebox.ru 

 

 

  



Приложение № 1а 

к Договору-оферте от __ _______20__ г 

 

 

АКТ 

приема-передачи ККТ 

(ФОРМА АКТА) 

г. ________________                                                                               «___» _____________ 20__ г.  

 

 

Акционерное общество «Пи Джи групп», в лице ______________________ __________________________    

____________________________________, действующ__ на основании 

_________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  

и __________________________________________________________________________, в лице 

___________________________________  __________________________________________________, действующего на 

основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Пользователь», совместно именуемые 

Стороны, составили настоящий акт к Договору-оферте от ___ ___________ 20__ г. (далее – Договор) о нижеследующем. 

 

1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель предоставил, а Пользователь принял в аренду (временное 

пользование) следующее оборудование: 

 

№ 

п/п 
Наименование, модель ККТ Серийный номер ККТ Количество 

1.    

2.    

Исполнитель размещает ККТ по адресу: 127410, Москва г, Алтуфьевское ш, дом № 33Г 

 

2. Исполнитель сообщил Пользователю номера ФН, поставляемых Пользователю для установки в 

предоставляемые ККТ: 

№ 

п/п 
Наименование, модель ФН Серийный номер ФН 

Серийный номер 

ККТ, в которую будет 

установлен ФН 

1.    

2.    

 

 

3. Оборудование передано в исправном состоянии, пригодном для использования по назначению. Претензий по 

качеству и количеству нет.  

4. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 

каждой из Сторон. 

 

 

5. ПОДПИСИ СТОРОН: 

Исполнитель: 

АО «Пи Джи групп» 

 

______________________ /_______________ / 

 

М.П. 

Пользователь:  

_____________________  

 

__________________/ ________________/ 

 

М.П. 

 

 

  



Приложение № 1б 

к Договору-оферте от __ _______20__ г  

 

 

 

 

АКТ 

приема-передачи ФН 

(ФОРМА АКТА) 

г. ________________                                                                               «___» _____________ 20__ г.  

 

 

Акционерное общество «Пи Джи групп», в лице ______________________ __________________________    

____________________________________, действующ__ на основании 

_________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  

и __________________________________________________________________________, в лице 

___________________________________  __________________________________________________, действующего на 

основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Пользователь», совместно именуемые 

Стороны, составили настоящий акт к Договору-оферте от ___ ___________ 20__ г. (далее – Договор) о нижеследующем. 

 

 

1. В соответствии с условиями Договора Пользователь передал, а Исполнитель принял ФН, указанные ниже, для 

установки в арендуемую (-ые) ККТ:  

 

№ 

п/п 
Наименование, модель ФН Серийный номер ФН 

Серийный номер ККТ, 

в которую будет 

установлен ФН 

1.    

2.    

 

2. Оборудование передано в исправном состоянии, пригодном для использования по назначению. Претензий по 

качеству и количеству нет.  

3. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 

каждой из Сторон. 

 

 

4. ПОДПИСИ СТОРОН: 

Исполнитель: 

АО «Пи Джи групп» 

 

______________________ /_______________ / 

 

М.П. 

Пользователь:  

_____________________  

 

__________________/ ________________/ 

 

М.П. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Приложение № 2 

к Договору-оферте от __ _______20__ г. 

 

АКТ 

возврата ККТ и ФН 

(ФОРМА АКТА) 

 

г. ________________                                                                               «___» _____________ 20__ г. 

 

Акционерное общество «Пи Джи групп», в лице ______________________ __________________________    

____________________________________, действующ__ на основании 

_________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель»,  

и __________________________________________________________________________, в лице 

___________________________________  __________________________________________________, действующего на 

основании ________________________________, именуемое в дальнейшем «Пользователь», совместно именуемые 

Стороны, составили настоящий акт к Договору-оферте от ___ ___________ 20__ г. (далее – Договор) о нижеследующем. 

 

1. В соответствии с условиями Договора Исполнитель передал, а Пользователь принял следующее 

оборудование: 

№ 

п/п 
Наименование, модель ФН Серийный номер ФН 

Серийный номер ККТ, 

в которую будет 

установлен ФН 

1.    

2.    

 

2.  Пользователь передал, а Исполнитель принял указанные ниже ККТ*:  

 

№ 

п/п 
Наименование, модель ККТ Серийный номер ККТ Количество 

1.    

2.    

 

3. Оборудование передано в исправном состоянии, пригодном для использования по назначению. Претензий 

по качеству и количеству нет. 

 

4. Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для 

каждой из Сторон. 

 

Примечание: 

* пункт 2 Акта не заполняется в случае передачи Исполнителем Пользователю только ФН. 

 

 

 

5. ПОДПИСИ СТОРОН: 

 

Исполнитель: 

АО «Пи Джи групп» 

 

______________________ /_______________ / 

 

М.П. 

 

Пользователь:  

_____________________  

 

__________________/ ________________/ 

 

М.П. 

 

 

 

 

 

 

 

  



Приложение № 3 

к Договору-оферте  от __ ____ 20__ г. 
Тарифы 

1. Предоставление ККТ в аренду (временное пользование) 

1.1. 

Предоставление Пользователю в аренду (во временное 

пользование) ККТ в Дата-центре, предназначенных для 

осуществления расчетов при развозной и (или) 

разносной торговле и (или) разъездных услугах 

За 1 ККТ  

в 1 мес. 
300,00 

в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

1.2. 

Предоставление Пользователю в аренду (во временное 

пользование) ККТ в Дата-центре, предназначенных для 

осуществления расчетов при развозной и (или) 

разносной торговле и (или) разъездных услугах 

За 1 ККТ  

в 12 мес. 
3400,00 

в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

 

2. Услуга ИТО 

2.1. 

Услуга ИТО, состоящая в действиях Исполнителя, 

осуществление которых производится только совместно 

и без изъятий на условиях и в порядке, указанных в 

договоре. 

 

За 1 ККТ  

в 1 мес. 

 

1 200,00 

НДС не облагается на 

основании подп.4 пункта 3 

ст.149 Налогового кодекса 

РФ 

2.2. 

Услуга ИТО, состоящая в действиях Исполнителя, 

осуществление которых производится только совместно 

и без изъятий на условиях и в порядке, указанных в 

договоре. 

 

За 1 ККТ  

в 12 мес. 

 

13600,00 

НДС не облагается на 

основании подп.4 пункта 3 

ст.149 Налогового кодекса 

РФ 

 

3. Цена поставки1 

3.1. 

Программно-аппаратное шифровальное 

(криптографическое) средство защиты фискальных 

данных - ФН на 15 месяцев 

 

За 1 ФН 

 

10 300,00 

в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

3.2. 

Программно-аппаратное шифровальное 

(криптографическое) средство защиты фискальных 

данных - ФН на 36 месяцев 

 

За 1 ФН 

 

15 300,00 

в т.ч. НДС в 

соответствии с п. 3 ст. 

164 НК РФ 
1 Для ФН, поставляемых с даты заключения договора до даты изменения цены поставщиком ФН.  

 

4. Дополнительные услуги  

4.1. Хранение фискального накопителя За 1 ФН 1200,00 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

4.2. Отправка ФН ценным почтовым отправлением 
За 1 

отправлен

ие 

300,00 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

4.3. 
Розыск ФН, неполученного Пользователем в 

соответствии с условиями договора2 За 1 ФН 5 000,00 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

4.4. 
Уничтожение ФН после истечения срока, 

установленного законом 
За 1 ФН 1500,00 

в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

 2 Услуга предоставляется в течение нормативного срока хранения ФН (5 лет) 

 

5. Предоставление неисключительного права использования ПО3 

5.1. 

При подключении 1 (Одного) Устройства Пользователя 

270,00 руб./мес. 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

5.2. 2 975,00 руб./год 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 

5.3 
При подключении до 10-ти Устройств Пользователя 

(включительно)4  1 500,00 руб./мес. 
в т.ч. НДС в соответствии 

с п. 3 ст. 164 НК РФ 
3 На условиях настоящего Договора неисключительное право использования ПО предоставляется с учетом функций, 

предоставляемых по тарифу «Профи» и «Маркировка». 
4 При подключении свыше 10-ти Устройств Пользователя + 150 руб./мес. за каждое дополнительное Устройство 

Пользователя сверх 10-ти. При выборе настоящего тарифа оплата в сумме 1 500,00 руб./мес. производится даже в случае 

подключения количества Устройств Пользователя меньшего, чем десять.  

 

5. ПОДПИСИ СТОРОН: 

Исполнитель: 

АО «Пи Джи групп» 

 

______________________ /_______________ / 

М.П. 

Пользователь:  

_____________________  

 

__________________/ ________________/ 

М.П. 

 


