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                    Каталог                

                
                                            
                            Онлайн-кассы                        
                                            
                            Фискальный накопитель                        
                                            
                            Эквайринг                        
                                            
                            Сканер штрих-кода                        
                                            
                            ПО и доп.услуги                        
                                    

            

                            
                
                    Касса напрокат                

                
                                            
                            Касса напрокат                        
                                            
                            Лучше чем 0                        
                                            
                            Касса напрокат + РКО                        
                                    

            

                            
                
                    Автоматизация бизнеса                

                
                                            
                            Эквайринг через СБП со ставкой от 0,4%                        
                                            
                            Перевести продажи в онлайн                        
                                            
                            Доставка                        
                                            
                            Контроль с телефона                        
                                            
                            Пассажирские перевозки                        
                                            
                            ЕГАИС                        
                                            
                            Товароучетная программа МТС                        
                                            
                            Касса в смартфоне                        
                                            
                            Отчеты и анализ торговли                        
                                            
                            Контроль торговли с телефона                        
                                            
                            Автоматизация торговли                        
                                            
                            Автоматизация магазина                        
                                            
                            Складской учёт                        
                                            
                            Управление торговлей                        
                                            
                            Учет материалов на складе                        
                                            
                            Автоматизация складского учета                        
                                            
                            Контроль магазина и продавцов                        
                                    

            

                            
                
                    Программы для бизнеса                

                
                                            
                            Товароучетная программа                        
                                            
                            Кассовая программа                        
                                            
                            МТС Касса. Мой бизнес                        
                                            
                            Программа складского учета                        
                                            
                            Программа для учета товара в магазине                        
                                            
                            Программа для учета продаж                        
                                            
                            Программа для торговли в магазине                        
                                            
                            Программа для продажи сигарет и табачной продукции                        
                                            
                            Программа для магазина                        
                                    

            

                            
                
                    Маркировка                

                
                                            
                            Маркировка обуви                        
                                            
                            Маркировка табака                        
                                            
                            Сроки маркировки                        
                                    

            

                            
                
                    Поддержка                
            

                            
                
                    Тарифы                

                
                                            
                            Касса в собственности                        
                                            
                            Касса напрокат                        
                                    

            

                            
                
                    Блог                

                
                                            
                            Что говорит закон                        
                                            
                            В помощь бизнесу                        
                                            
                            Тренды и обзоры                         
                                            
                            Маркировка                        
                                    

            

                            
                
                    О компании                
            

                            
                
                    Акции                
            

                            
                
                    Где купить                
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                                Я ознакомлен и согласен с условиями сбора и обработки персональных данных
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                        Поддержка                    
                
                

                Инструкции
                

                ЕГАИС
                

                Учёт
                

                Импорт акцизных марок в документ
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                    Инструкции                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Регистрация организации                                    
                                                            

                                                            
                
                    Товары                

                
                    
                                                            
                
                    Операции с карточкой товара                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Описание карточки товара                                    
                                                                    
                                        Создание товара                                    
                                                                    
                                        Создание линейки товаров                                    
                                                                    
                                        Создание товарной базы (Импорт товаров из файла)                                    
                                                                    
                                        Редактирование товара                                    
                                                                    
                                        Удаление и скрытие товара из справочника                                    
                                                                    
                                        Группы товаров                                    
                                                                    
                                        Использование связки «Родитель - Ребенок»                                    
                                                                    
                                        Импорт фото товаров из архива                                    
                                                                    
                                        Реализация фасованного товара                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Продажа                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Меню чека                                    
                                                                    
                                        Добавление товара в чек                                    
                                                                    
                                        Редактирование товарной позиции в чеке                                    
                                                                    
                                        Продажа с оплатой наличными                                    
                                                                    
                                        Продажа с безналичной оплатой                                    
                                                                    
                                        Продажа с оплатой на р/c (электронная форма расчетов)                                    
                                                                    
                                        Продажа маркированного товара                                    
                                                                    
                                        Продажа по QR-коду (СБП)                                    
                                                                    
                                        Продажа с авансовой формой расчетов                                    
                                                                    
                                        Продажа со смешанным способом оплаты                                    
                                                                    
                                        Свободная продажа                                    
                                                                    
                                        Продажа весового товара                                    
                                                                    
                                        Продажа с реквизитами покупателя                                    
                                                                    
                                        Продажа товара со скидкой                                    
                                                                    
                                        Продажа акционного товара                                    
                                                                    
                                        Продажа с подарочными сертификатами                                    
                                                                    
                                        Продажа с картами покупателей                                    
                                                                    
                                        Продажа с использованием системы лояльности «Maxbonus»                                    
                                                                    
                                        Продажа с оплатой в кредит                                    
                                                                    
                                        Продажа БАДов и Антисептиков                                    
                                                                    
                                        Продажа товара по серийным номерам                                    
                                                                    
                                        Продажа с оплатой через NFC                                    
                                                                    
                                        Продажа безалкогольных напитков                                    
                                                                    
                                        Продажа с оплатой встречным предоставлением                                    
                                                                    
                                        Подготовка к продаже маркированного пива на кассе                                    
                                                                    
                                        Продажа с выбором системы налогообложения                                    
                                                                    
                                        Отложенный чек                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Учёт                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Приемка                                    
                                                                    
                                        Возврат                                    
                                                                    
                                        Инвентаризация                                    
                                                                    
                                        Переоценка                                    
                                                                    
                                        Пересорт                                    
                                                                    
                                        Внутреннее перемещение                                    
                                                                    
                                        Списание                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Отчётность                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Описание раздела «Отчеты»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ABC анализ валовой прибыли»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ABC анализ по оборачиваемости»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ABC анализ по товарообороту в рублях»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ABC анализ по товарообороту в штуках»                                    
                                                                    
                                        Отчет по авансовым платежам                                    
                                                                    
                                        Отчет «Внутреннее перемещение»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Движение и реализация товаров в разрезе ВАП»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Движение товаров за период»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Динамика валовой прибыли по дням недели»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Динамика валовой прибыли по месяцам за год»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Динамика продаж по дням недели (за месяц)»                                    
                                                                    
                                        Отчет по закупаемым товарам                                    
                                                                    
                                        Отчет по истории движения товара с серийным номером                                    
                                                                    
                                        Отчет по инкассации и служебному выносу                                    
                                                                    
                                        Отчет «История начисления/списания бонусов с карт покупателей»                                    
                                                                    
                                        Отчет «История цены закупки»                                    
                                                                    
                                        Отчет «История цены продажи»                                    
                                                                    
                                        Отчет для кубов о продажах                                    
                                                                    
                                        Отчет «Мотивация кассира»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Наценка в рублях и процентах по товарам магазина»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Неликвидные товарные запасы (на дату)»                                    
                                                                    
                                        Отчет о текущем наличии маркированной продукции Честный Знак                                    
                                                                    
                                        Отчет «Непродаваемые товары»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Остатки и товарные запасы магазина на дату»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Остатки магазина на дату»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Параметр товарной группы»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Переоценка за период по магазину»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Перечень расходных ордеров»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Поступление денежных средств»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Поток продаж (по дням недели)»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Продажи, возвраты и кассовые операции за период»                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам (ТО, Себестоимость, ВП)                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам за день в разрезе часов                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам по магазинам за период                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам по сменам                                    
                                                                    
                                        Отчет по продажам по форме оплаты (наличная или безналичная)                                    
                                                                    
                                        Отчет по продаже по поезду для сдачи выручки                                    
                                                                    
                                        Отчет «Реализация товаров за период»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Реализация товара по поставщику»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Реализация, приход, другие операции, остатки за период в разрезе дней»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Себестоимость остатков магазина на дату»                                    
                                                                    
                                        Отчет по списанию                                    
                                                                    
                                        Отчет «Средний чек за период»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Товарные остатки (за период)»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Товарные остатки на дату (по поставщику)»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Товарооборот по группе за период»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ТОП популярных товаров в чеках»                                    
                                                                    
                                        Отчет «ТОРГ-29»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Учет документов движения товара в разрезе контрагентов»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Цена среднего чека (по дням недели)»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Остатки магазина на дату (посерийный учет)»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Ежедневная итоговая выручка по магазинам»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Касса                

                
                    
                                                            
                
                    Учет в налоговой                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Регистрация кассы                                    
                                                                    
                                        Перерегистрация кассы                                    
                                                                    
                                        Снятие с учета                                    
                                                                    
                                        Чек коррекции (требования, порядок оформления)                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Оборудование                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 5                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 5А / Лайтбокс 5А LS                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 5 PRO                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 5 + эквайринг                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 7                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 9                                    
                                                                    
                                        Лайтбокс 12                                    
                                                                    
                                        Фискальные регистраторы Вики Принт                                    
                                                                    
                                        Фискальные регистраторы АТОЛ                                    
                                                                    
                                        Фискальные регистраторы ШТРИХ                                    
                                                                    
                                        Фискальные регистраторы Меркурий                                    
                                                                    
                                        Дисплей покупателя                                    
                                                                    
                                        Сканеры штрих-кодов                                    
                                                                    
                                        Эквайринг                                    
                                                                    
                                        Весы                                    
                                                                    
                                        Минимальные системные требования                                    
                                                                    
                                        Сравнительная таблица по кассам                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Настройка                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Добавление сотрудников (кассиров)                                    
                                                                    
                                        Интеграция с интернет-магазином                                    
                                                                    
                                        Меню кассы                                    
                                                                    
                                        Настройка кассы                                    
                                                                    
                                        Онлайн-фискализация билетов                                    
                                                                    
                                        Онлайн-фискализация чеков                                    
                                                                    
                                        Онлайн-фискализация чеков (сервис Orange Data)                                    
                                                                    
                                        Онлайн-фискализация чеков (сервис aQsi Online)                                    
                                                                    
                                        Режим работы с двумя фискальными регистраторами                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Товары                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Избранные товары (Панель «Избранное»)                                    
                                                                    
                                        Создание товара на кассе                                    
                                                                    
                                        Группы товаров на кассе                                    
                                                                    
                                        Редактирование товара на кассе                                    
                                                                    
                                        Создание услуги на кассе                                    
                                                                    
                                        Каталог товаров                                    
                                                                    
                                        Создание товара с видом БАД и Антисептик                                    
                                                                    
                                        Справочник товаров                                    
                                                                    
                                        Создание безалкогольных напитков на кассе                                    
                                                                    
                                        Приемка товара на кассе                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Основные операции                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Авторизация                                    
                                                                    
                                        Открытие смены                                    
                                                                    
                                        Внесение и изъятие денежных средств                                    
                                                                    
                                        Продажа товара                                    
                                                                    
                                        Возврат товара                                    
                                                                    
                                        Закрытие смены                                    
                                                                    
                                        Расход / Возврат расхода                                    
                                                                    
                                        Создание чека коррекции                                    
                                                                    
                                        Отправка электронного чека покупателю                                    
                                                                    
                                        Признаки расчета                                    
                                                                    
                                        Памятка кассира (*.pdf)                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Дополнительные функции                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Автоинкассация                                    
                                                                    
                                        Интеграция с UDS                                    
                                                                    
                                        Печать копии чека                                    
                                                                    
                                        Печать пречека                                    
                                                                    
                                        Печать товарного чека                                    
                                                                    
                                        Предварительные заказы                                    
                                                                    
                                        Признак агента в чеке                                    
                                                                    
                                        Вскрытие тары / фасовка                                    
                                                                    
                                        Режим работы «Транспорт»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Отчетность                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Отчет «Статистика продаж»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Деньги в кассе»                                    
                                                                    
                                        Кассовый документ «X-отчет»                                    
                                                                    
                                        Фискальный документ «Z-отчет»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Товароучетная система                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Авторизация в системе                                    
                                                                    
                                        Профиль пользователя                                    
                                                                    
                                        Меню пользователя                                    
                                                                    
                                        Уведомления                                    
                                                            

                                                            
                
                    Настройка системы                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Раздел «Организации»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Подразделения»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Сотрудники»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Дополнительно»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Справочник прав»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Подсистема «Управление кассами»                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Раздел «Избранные товары»                                    
                                                                    
                                        Раздел «СБП»                                    
                                                            

                                                            
                
                    Раздел «Управление кассами»                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Раздел «Управление кассами»                                    
                                                                    
                                        Настройка кассы - управление кассами                                    
                                                                    
                                        Просмотр проведенных чеков                                    
                                                                    
                                        Просмотр кассовых отчетов                                    
                                                                    
                                        Просмотр кассовых операций                                    
                                                                    
                                        Заявление на возврат кассы напрокат                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Подсистема «Управление магазином»                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Раздел «Поставка»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Склад»                                    
                                                                    
                                        Раздел «Статистика»                                    
                                                            

                                                            
                
                    Раздел «Реализация»                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Описание раздела «Реализация»                                    
                                                                    
                                        Документ «Заказ»                                    
                                                                    
                                        Документ «Продажа»                                    
                                                                    
                                        Документ «Возврат от покупателя»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Раздел «Справочники»                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Товары»                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Единицы измерения»                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Страны»                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Параметры товаров»                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Контрагенты»                                    
                                                                    
                                        Вкладка «Валюты»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Другие подсистемы                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Алкоголь»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Закрытие периода»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Инвентаризация»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Карты покупателей»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Обмен с ЭДО»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Подарочные сертификаты»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Редактор ценников»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Управление акциями»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Управление ассортиментом»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Управление ТМ»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Ценообразование»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Штрихкодирование»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «Автозаказ»                                    
                                                                    
                                        Подсистема "Управление кранами"                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Интеграция со сторонними сервисами                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Фискализация интернет-заказов                                    
                                                                    
                                        Платформа «1С»                                    
                                                                    
                                        Интернет-бухгалтерия «Моё дело»                                    
                                                                    
                                        Платформа «1С-Битрикс»                                    
                                                                    
                                        Система лояльности «Maxbonus»                                    
                                                                    
                                        Рекламная подписка от Яндекс Бизнеса                                    
                                                                    
                                        Платформа «Briskly»                                    
                                                                    
                                        Сервис «Контур.Эльба»                                    
                                                                    
                                        Сервис «R-Keeper»                                    
                                                                    
                                        Платформа «Эквид» (Ecwid)                                    
                                                                    
                                        REST API                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    ЕГАИС                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Схема работы с ЕГАИС                                    
                                                            

                                                            
                
                    Настройка                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Настройка обмена с ЕГАИС                                    
                                                                    
                                        Настройка работы с двумя ФР при продаже алкоголя                                    
                                                                    
                                        Настройка способов ведения остатков                                    
                                                                    
                                        Настройка помарочной приемки                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Операции с поставщиками                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Приемка алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Приемка алкогольной продукции на кассе                                    
                                                                    
                                        Возврат алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Распроведение ТТН c алкогольной продукцией                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Учёт                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Акт постановки на баланс (Регистр 1)                                    
                                                                    
                                        Акт отмены фиксации акцизных марок                                    
                                                                    
                                        Акт фиксации акцизных марок (Регистр 3)                                    
                                                                    
                                        Внутреннее перемещение алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Возврат алкогольной продукции на склад (Регистр 1)                                    
                                                                    
                                        Инвентаризация алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Инвентаризация акцизных марок                                    
                                                                    
                                        Импорт акцизных марок в документ                                    
                                                                    
                                        Отмена Акта списания алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Списание алкогольной продукции (Регистр 1)                                    
                                                                    
                                        Списание алкогольной продукции (Регистр 2)                                    
                                                                    
                                        Списание алкогольной продукции (причина «Реализация»)                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Кассовые операции                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Продажа алкогольной продукции                                    
                                                                    
                                        Продажа алкогольной продукции в промо-упаковках                                    
                                                                    
                                        Возврат алкогольной продукции - кассовые операции                                    
                                                                    
                                        Вскрытие тары - кассовые операции                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Отчетность                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Алкодекларация                                    
                                                                    
                                        Отчет «Движение товара в разрезе КиЗ, серии»                                    
                                                                    
                                        Отчет «Журнал учета розничной продажи алкогольной продукции»                                    
                                                                    
                                        Отчет по неподтверждённым ТТН из ЕГАИС                                    
                                                                    
                                        Отчет по текущему состоянию маркированной продукции ЕГАИС                                    
                                                                    
                                        Отчет «УТМ файлы»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Запрос информации                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Запрос ТТН                                    
                                                                    
                                        Запрос остатков                                    
                                                                    
                                        Запрос данных о товаре                                    
                                                                    
                                        Запрос информации о контрагенте                                    
                                                                    
                                        Запрос нечитаемой акцизной марки                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Меркурий                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Подключение к системе «Меркурий»                                    
                                                                    
                                        Работа с параметром «GUID площадки»                                    
                                                                    
                                        Подсистема «ВетИС — Меркурий»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Маркировка                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Приемка УПД, содержащие БАДы и Антисептики                                    
                                                                    
                                        Настройка для работы с маркированной продукцией                                    
                                                                    
                                        Приемка безалкогольных напитков                                    
                                                                    
                                        Идентификатор ФИАС для работы с маркировкой                                    
                                                                    
                                        Приемка маркированной продукции через ЭДО «Астрал.Онлайн» / «СБИС»                                    
                                                                    
                                        Обязательное сканирование кодов DataMatrix при приёмке                                    
                                                                    
                                        Приемка маркированной продукции при работе с внешним ЭДО                                    
                                                                    
                                        Порядок приемки маркированной молочной продукции                                    
                                                                    
                                        Списание маркированной продукции                                    
                                                                    
                                        Приемка маркированного пива                                    
                                                            

                                                            
                
                    Табачные изделия                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Памятка для работы с табачной продукцией при ЭДО «Астрал.Онлайн» / «СБИС»                                    
                                                                    
                                        Памятка для работы с табачной продукцией при внешнем ЭДО                                    
                                                                    
                                        Приемка табачной продукции при работе с внешним ЭДО                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Интернет-торговля                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Интернет-магазин с оплатой курьеру                                    
                                                                    
                                        Интернет-магазин с онлайн-оплатой (онлайн-фискализация через кассу Лайтбокс)                                    
                                                                    
                                        Интернет-магазин с онлайн-оплатой (фискализация через сервис Orange Data)                                    
                                                                    
                                        Интернет-торговля через социальные сети                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Обновления                

                
                    
                                                            
                
                    Товароучетная система                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Версия 3.17.x, 1 марта 2024                                    
                                                                    
                                        Версия 3.15.x, 1 февраля 2024                                    
                                                                    
                                        Версия 3.14.x, 12 января 2024                                    
                                                                    
                                        Версия 3.13.x, 13 ноября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.12.x, 02 октября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.11.x, 30 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.10.x, 21 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.09.x, 07 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.08.x, 26 июля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.07.x, 10 июля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.06.x, 08 июня 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.05.x, 29 мая 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.04.x, 15 мая 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.03.x, 19 апреля 2023                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Касса (ОС Android)                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Версия 3.35.x, 5 марта 2024                                    
                                                                    
                                        Версия 3.34.x, 30 января 2024                                    
                                                                    
                                        Версия 3.33.x, 23 января 2024                                     
                                                                    
                                        Версия 3.32.x, 14 декабря 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.31.x, 07 ноября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.30.x, 12 октября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.28.x, 13 сентября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.27.x, 28 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.26.x, 14 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.25.x, 02 августа 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.24.x, 05 июля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.23.x, 21 июня 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 3.22.x, 07 июня 2023                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Касса (ОС Windows)                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Версия 65.0.x, 21 ноября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 64.0.x, 20 октября 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 63.0.x, 24 июля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 62.0.x, 29 июня 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 61.0.x, 02 мая 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 60.0.x, 30 марта 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 59.0.x, 20 марта 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 58.0.x, 06 марта 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 57.0.x, 21 февраля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 56.0.x, 07 февраля 2023                                    
                                                                    
                                        Версия 55.0.x, 19 января 2023                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                            

                

            

                    
                
                    Частые вопросы                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Изменения с 1 июля 2023 года: «Сахаросодержащие напитки становятся подакцизными товарами»                                    
                                                                    
                                        Как проверить реквизит «Продажа подакцизного товара» в ККТ?                                    
                                                                    
                                        Как установить признак подакциза на товар?                                    
                                                                    
                                        Изменения в ЕГАИС с 15 мая 2023 г. «Поэтапный отказ от использования второго регистра (Торговый зал) ЕГАИС»                                    
                                                                    
                                        Переход на ФФД 1.2                                    
                                                                    
                                        Как сэкономить на чековой ленте?                                    
                                                                    
                                        Начало работы с онлайн-кассой                                    
                                                                    
                                        Как оплатить тариф?                                    
                                                                    
                                        Как изменить тарифный план?                                    
                                                                    
                                        Как установить кассу?                                    
                                                                    
                                        Как провести полный обмен на кассе?                                    
                                                                    
                                        Как отправить заявку для подключения СБП?                                    
                                                                    
                                        Как отредактировать номер ФН в ЛК Яндекс.ОФД?                                    
                                                                    
                                        Как рассчитывается абонентская плата?                                    
                                                                    
                                        Как выполнить перепривязку кассы?                                    
                                                                    
                                        Как изменить логин?                                    
                                                                    
                                        Что делать, когда сумма в X-отчете не совпадает с суммой в кассе?                                    
                                                                    
                                        Как настроить ЭЦП?                                    
                                                                    
                                        Какие реквизиты печатного чека являются обязательными?                                    
                                                                    
                                        Как получить доступ к личному кабинету Яндекс.ОФД?                                    
                                                                    
                                        Как получить закрывающие документы?                                    
                                                                    
                                        Как восстановить пароль от учетной записи?                                    
                                                                    
                                        Как отправить заявку в техническую поддержку?                                    
                                                                    
                                        Как продлить договор с Яндекс.ОФД с помощью промокода?                                    
                                                                    
                                        Как обновить кассовое ПО?                                    
                                                                    
                                        Как настроить облачную ЭЦП?                                    
                                                                    
                                        Как изменить ИНН главной организации?                                    
                                                                    
                                        Как выгрузить справочник товаров?                                    
                                                                    
                                        Как выделить товары?                                    
                                                                    
                                        Как узнать свой лицевой счет (ID)?                                    
                                                                    
                                        Как перезаписать RSA-ключ?                                    
                                                                    
                                        Что такое товароучетная система?                                    
                                                                    
                                        Что такое DataMatrix?                                    
                                                                    
                                        Как настроить СБП?                                    
                                                                    
                                        Что делать, если при безналичной оплате не распечатался чек, но денежные средства списались со счета покупателя?                                    
                                                                    
                                        Ошибка при безналичной оплате PAX D200. Код ошибки: 53                                    
                                                                    
                                        Ошибка при закрытии смены: «Внимание! Смена превысила 24 часа»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «Касса заблокирована»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «Не уходят чеки в ОФД / Исчерпан ресурс хранения ФН»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «Данное устройство уже сопряжено с другой кассой»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «ККТ Блокирована»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «Операция оплаты отменена. Эквайринг IBox: Ридер не подключен»                                    
                                                                    
                                        Ошибка «Операция оплаты отменена invalid host address»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                    
                
                    Приложения                

                
                    
                                                    
                                                                    
                                        Приложение «Быстрый старт»                                    
                                                                    
                                        Приложение «LiteBox. Твой бизнес»                                    
                                                            

                                                                    

                

            

                                

                    

                

                
                    
                        
                            
                                
                                    
                                        
                                    
                                


                                
                                    
                                        
                                    
                                

                            

                        

                    


                    

                        
                            Импорт акцизных марок в документ                        


                        
                        
                            


	 Данная функция позволяет загрузить акцизные марки в документ с помощью файла Excel. Это поможет избежать сканирования каждой бутылки при добавлении товаров в следующие документы:

	    — «Списание алкогольной продукции (Регистр 1)»;

	    — «Внутреннее перемещение алкогольной продукции (Расход)»; 

	    — «Возврат продукции на склад (Регистр 1)». 



Как работает


	    ⚡ Для проверки товарных остатков на регистрах выполните запрос остатков из ЕГАИС.



	    ⚡ Для запроса числящихся в ЕГАИС марок старого образца воспользуйтесь отчетом по текущему состоянию маркированной продукции ЕГАИС.



	 Загрузка марок проходит в 2 этапа:



	
		1) Подготовка файла для импорта

		
			
				
				

			

		

	

	
		
 1. Отсканируйте в файл Excel акцизные марки алкогольной продукции. При необходимости сформируйте отчет по текущему состоянию маркированной продукции ЕГАИС;
		

		
 
		

		
 2. Сохраните файл в формате *.xls (Книга Excel 97-2003);
		

		
 
		

	




	
		2) Импорт файла в документ

		
			
				
				

			

		

	

	
		
 1. Нажмите кнопку ЕГАИС;
		

		
 
		

		
 2. Выберите Импорт PDF-марок;
		

		
 
		

		
 3. Нажмите кнопку Выбрать файл;
		

		
 
		

		
 4. Выберите файл, сохраненный на устройстве и нажмите кнопку Открыть;
		

		
 
		

		
 5. Отметьте галочками марки, которые необходимо загрузить в документ;
		

		
 
		

		
 6. Нажмите кнопку Импортировать;
		

		
			     ⚡ Если акцизные марки не учтены на балансе магазина или выведены из оборота, то данная информация отразится в окне предпросмотра. Такие марки будут недоступны к выбору для загрузки в документ.
		

		
 
		


     ⚡ Файл с марками можно заменить до запуска импорта. Для этого нажмите кнопку Заменить файл. 


		
 7. Импорт успешно завершен.
		

		
 
		

		
			 В документ добавились товары с указанными марками.
		

		
 
		


                        
                    

                

            



        


    






            
            
                
                    
                        

                            
    
        Лайтбокс
    

    
        Современное комплексное решение для розничной торговли и сферы услуг, ККТ соответствует всем требованиям 54-ФЗ.
    

    
        
            8 800 250-99-90
        
    

    
         help@litebox.ru (техподдержка)
    

    
         info@litebox.ru (отдел продаж)
    






    
        
            Онлайн-касса в аренду
        
    

    
        
            Онлайн-касса в аренду + РКО
        
    

    
        
            3 в 1 для вашего бизнеса
        
    

    
        
            Рассрочка
        
    

    
        
            Б/У кассы за полцены
        
    







    
        
            Поддержка
        
    
  
    
        
            Сервисные центры
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             Документы
        
    
  
       




    
        
            Автоматизация бизнеса
        
    

    
        
            Интеграции для бизнеса
        
    

    
        
            Программы для бизнеса
        
    
  



                        

                    

                    
                        

                            
                                
                                    Социальные сети
                                

                                
    
        
            
        
    


























    
        
            
            
        
    
    
        
            
        
    
    
        
            
        
    



























                            


                            



                            


                            
                                

    Владелец сайта: АО «Пи Джи групп»
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                        Получить консультацию
                    


                    
                        
                            
                                Телефон *
                            
                            
                        
                    


                    
                    
                        
                            
                                Имя
                            
                            
                        
                    



                


                

                

                    
                        
                            
                                


                                    
                                



                                
                                    Я ознакомлен и согласен с условиями сбора и обработки персональных данных
                                
                            
                        

                    


                    

                    


                    
                        Отправить
                    


                



            

        

    

    
        
            
                Спасибо за заявку!
            

            
                Мы позвоним вам в ближайшее рабочее время: с 8.00 до 20.00 по Мск
            

            
                
                    Закрыть
                
            

        

    






                

            


            
                
                    

    
        
            

                
                
                

                
                
                
                

                
                
                
                
                


                

                    
                        
                            Хотите получить наше лучшее предложение по цене?                        


                        
                            Укажите Ваш контактный телефон и засекайте время!                        


                    
                    
                        
                            
                                Телефон *
                            
                            
                        
                    



                




                

                    
                        
                            
                                
                                
                                    Я ознакомлен и согласен с условиями сбора и обработки персональных данных
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                Спасибо за заявку!
            

            
                Мы позвоним вам в ближайшее рабочее время: с 8.00 до 20.00 по Мск
            

            
                
                    Закрыть
                
            

        

    





                

            


            
                
                    


    
        
            Выберите ваше местоположение
        

        
            Выберите ваше

            местоположение
        

        
            
                
                    
                

                

            

        

    

    
        

    



                

            


			
				
                    


    
    
    
    
    

    
    

        
            
                Стать партнером
            


            
                
                    
                        Название компании
                    
                    
                
            

            
                
                    
                        Область
                    
                    Ваша область
Амурская область
Архангельская область
Астраханская область
Белгородская область
Брянская область
Челябинская область
Читинская область
Иркутская область
Ивановская область
Калининградская область
Калужская область 
Кемеровская область
Кировская область
Костромская область
Курганская область
Курская область
Ленинградская область 
Липецкая область
Магаданская область
Московская область
Марманская область
Нижегородская область
Новгородская область
Новосибирская область
Омская область
Оренбургская область 
Орловская область
Пензенская область
Псковская область
Ростовская область
Рязанская область
Сахалинская область
Самарская область
Саратовская область
Смоленская область
Свердловская область
Тамбовская область
Томская область
Тверская область
Тульская область
Тюменская область
Ульяновская область
Владимирская область
Волгоградская область
Вологодская область
Воронежская область
Ярославская область
Алтайский край
г. Москва
Еврейская автономная область
Забайкальский край
Иные территории, включая город и космодром Байконур
Кабардино-Балкарская Республика
Камчатский край
Карачаево-Черкесская Республика
Кемеровская область - Кузбасс
Краснодарский край
Красноярский край
Мурманская область
Ненецкий автономный округ
Пермский край
Приморский край
Республика Адыгея (Адыгея)
Республика Алтай
Республика Башкортостан
Республика Бурятия
Республика Дагестан
Республика Ингушетия
Республика Калмыкия
Республика Карелия
Республика Коми
Республика Крым
Республика Марий Эл
Республика Мордовия
Республика Саха (Якутия)
Республика Северная Осетия - Алания
Республика Татарстан (Татарстан)
Республика Тыва
Республика Хакасия
Санкт-Петербург
Севастополь
Ставропольский край
Удмуртская Республика
Хабаровский край
Ханты-Мансийский автономный округ - Югра
Чеченская Республика
Чувашская Республика - Чувашия
Чукотский автономный округ
Ямало-Ненецкий автономный округ
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                            Я ознакомлен и согласен с условиями сбора и обработки персональных даных
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                Регистрация на мероприятие
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                            Я ознакомлен и согласен с условиями Пользовательского соглашения
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                Оставить свой отзыв
            


            
                Ваши контактные данные (e-mail и телефон) не будут публиковаться

                или передаваться третьим лицам
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                            Спасибо за обратную связь!

                            Вы помогаете нам стать лучше!
                        

                    

                

            


            
                
                    
                        
                            
                                
                            
                            
                        
                        
                            Благодарим вас за обращение в техподдержку Лайтбокс Кассы.

                            Постараемся ответить вам как можно быстрее.
                        

                    

                

            


        


        
            
                
                    На сайте используются cookie-файлы, которые помогают показывать Вам самую актуальную информацию. Продолжая пользоваться сайтом, Вы даете согласие на использование ваших Метаданных и cookie-файлов.

                

                
                    Согласен
                
            

        


                
            
                Уважаемые пользователи!
            

            
                У нас изменились реквизиты.
 С 1 сентября мы работаем от юридического лица АО "Пи Джи групп"
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